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Proizvodi od lijevanog mramora



JAMSTVENI UVIETI

UPOZORENIJE!

Vidljiva ostecenja na proizvodu kupac je duzan prijaviti u roku 8 dana od kupnje
na nacin opisan u jamstvenim uvijetima.

Kupac je duzan omoguciti pristup proizvodu radi odrzavanja i popravka. Ukoliko
pristup nije mogué, proizvodac ne odgovara za troSkove koji bi eventualno
proizasli iz potrebe da se proizvodu omogudi pristup.

Proizvodac ne priznaje dodatne troSkove zbog popravka ostecenja i kvarova
proizislih iz greSaka koje su se vizualnim pregledom prije ugradnje mogli uociti.

1. Jamstvo na proizvode od lijevanog mramora iznosi 2 godine od datuma kupnje.

2. ProizvodaC se obavezuje da ce proizvod u zajamcenom roku funkcionirati
besprijekorno ukoliko korisnik bude postupao u skladu s priloZzenim uputama.

3. Sva prava iz jamstva kupci mogu ostvariti u zajamcenom roku tako da uz jamstvo
priloze racun o kupniji iz kojeg je vidljiv naziv proizvoda i datum kupnje, te ovjeren
jamstveni list sa opisom greske ili ostecenja.

4. ProizvodaC se obavezuje da ¢e u jamstvenom roku o svom trosku osigurati
popravak eventualnih gresaka i nedostataka u za to predvidenom zakonskom
roku a najkasnije u roku 45 dana od dana prijema reklamacijskog lista s opisom
greske, osim ako izmedu kupca i proizvodaca nije drugacije dogovoreno.

5. Ukoliko se proizvod reklamira prije ugradnje, mora biti u originalnoj ambalazi.

6. Jamstvo ne vrijedi ako je vidljiv prepravak datuma na jamstvenom listu.

7. Jamstvo ne vrijedi za dijelove koji su osteceni zbog neadekvatne manipulacije,
montaze ili transporta.

8. Jamstvo ne vrijedi za oSte¢ene elemente ako se oStecenje otkrije nakon obavljene
instalacije i ugradnje proizvoda, odnosno ako se radi o izloZzbenom eksponatu.




JAMSTVENI UVIETI

9. Jamstvo ne vrijedi ukoliko je do oste¢enja doslo zbog upotrebe vruée vode
temperature preko 65 °Cili neadekvatnih sredstava za ciséenje.

10. Jamstvo se ne odnosi na kvarove kao posljedice elementarnih nepogoda i bilo
kojih drugih dogadaja koji ne podrazumijevaju redovnu upotrebu proizvoda.

11. Proizvodac ne snosi odgovornost za eventualne povrede ili materijalnu Stetu koja
je nastala kao posljedica nepostovanja propisa i uputa za postavljanje instalacije
koje su priloZene uz proizvod.

12. Kako biste ostvarili prava iz jamstva svakako prije preuzimanja proizvoda od
prodavaca zahtijevajte pregled robe, a svakako je pregledajte i prije montaze.

13. Jamstvo ne vrijedi za manje greske u povrsini materijala koje su dio proizvodnog
procesa (manje razlike u boji, sitne tockice, mjehuri¢i zraka na donjoj strani
proizvoda, moguce nepravilnosti koje mogu biti vidljive u kutovima proizvoda,...)
ukoliko one ne utjecu na funkcionalnost proizvoda.

14. Jamstvo ne vrijedi ako se proizvod Cistio bilo kojim sredstvom koje nije navedeno
u uputama za Cis¢enje i odrzavanje.

15. Jamstvo ne vrijedi u sluc¢ajevima prijava kvarova ili problema s proizvodom za koje
se konstatira da su nastali zbog krive/lose izvedene instalacije ilimontaZe proizvoda,
te nepravilnih uvjeta smjestaja proizvoda. Svi troskovi za popravak, demontazu i/ili
novu montazu u takvim sluc¢ajevima se naplacuju naruditelju popravka.

16. Jamstvo ne vrijedi ako su obavljani popravci ili dorade sa strane trecih osoba.

17. U sludaju kvara / ostecenja proizvoda prije ugradnje reklamacija se upuduje
trgovcu kod kojeg ste kupili proizvod. Ukoliko se radi o kvaru proizvoda u upotrebi
reklamacija se upuduje servisu (podaci na poledini ovog dokumenta) na nacin da
popunite jamstveni list osobnim podacima i kontakt telefonom, a u rubrici opisa
kvarova napisete kratki opis problema, te uz priloZzenu kopiju racuna posaljete
postom ili mailom, odnosno donesete osobno. Nakon primitka reklamacije javit ¢e
vam se djelatnik servisa radi dogovora oko popravka.

Garancija ne iskljuuje prava potro3aca koja proizlaze iz odgovornosti proizvodaéa/
prodavaca za greske na proizvodu.




UPUTE ZA KORISNIKA

OBAVEZNO PROCITATI PRIJE UGRADNJE!

Prije ugradnje proizvod obavezno dobro pregledajte jer se reklamacije
vezane za oStecenje povrsine nakon ugradnje nece priznati.

Moguce nepravilnosti koje mogu biti vidljive u kutovima proizvoda, manje
razlike u boji ili sitne tockice te mjehuriéi zraka na donjoj strani proizvoda
posljedica su proizvodnog procesa i na njih se ne uvazavaju reklamacije.

PovrSinu proizvoda prilikom ugradnje potrebno je zastititi kako grube
Cestice gradevnog materijala ne bi ostetile povrsinski sloj! Najbolje je
kompletnu povrsnu prekriti Cistim najlonom i po rubovima ga ucvrstiti
maskirnom trakom, a zatim na najlon staviti karton.

NAPOMENE ZA SIGURNU UPORABU

Kod svih mokrih povrSina postoji mogucnost pada ili ozljedivanja u
slucaju nepaizljive uporabe. Stoga je vazno da se u kadu ulazi i iz nje
izlazi polako, pridrzavajuéi se rukama za neki ¢vrsti predmet ili rukohvat
u blizini kade.

Takoder je vazno nakon uporabe kadu dobro isprati ¢istom vodom kako
na povrsini ne bi ostao tanki sloj sapunice i finih necistoca koji, prilikom
slijedece uporabe tus kade, moZe prouzroCiti pad i ozbiljne ozljede

korisnika.




CISCENJE | ODRZAVANIJE

Ciscenje:

Ovaj proizvod izraden je od lijevanog mramora koji se Cisti teku¢im deterdZzentima,
vodom i krpom, bez upotrebe abrazivnih sredstava ili grubih krpa/spuzvi. Za skidanje
kamenca preporucamo alkoholni ocat ili sredstva namijenjena ¢iS¢enju kamenca. Ne
koristiti vodu temperature iznad 65 °C.

Sitni popravci:

U slucaju proizvoda od lijevanog mramora sa sjajnom povrSinom, moguce je vratiti
povrsinski sjaj izgubljen tijekom uporabe ru¢nim poliranjem povrsine mekom krpom te
autopolirnom pastom bez voska ili silikona. Ako su prisutne manje ogrebotine, uklonite
ih prije poliranja brusnim papirom granulacije 800-1000.

U slucaju proizvoda od lijevanog mramora s mat povrSinom (npr. tus kade Stone i
Stone DeLuxe), moguce je popraviti manje ogrebotine brusnim papirom granulacije od
240-320 te zatim povrSinu rucno ispolirati abrazivnom supuzvom npr. “Scotch-Brite”.
Prilikom poliranja potreban je oprez kako prekomjernim poliranjem ne bi narusili
originalnu reljefnu teksturu tus kade.

Napomena:

Povrsina proizvoda nikada ne smije biti u kontaktu s otapalima ili s alkalnim losionima
poput amonijaka. Potrebno je izbjegavati dugotrajno izlaganje jakim kemikalijama.
U slucaju da kemikalije (npr. boja za kosu) dodu u dodir s povrSinom proizvoda od
lijevanog mramora, potrebno ju je odmah ukloniti te sprijeciti dugotrajno izlaganje.
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Izdelki iz litega marmorja




GARANCUSKI POGOII

OPOZORILO!

Vidne poskodbe na izdelku mora kupec prijaviti v 8 dneh od nakupa na nacin,
opisan v garancijskih pogojih.

Kupec je dolZen zagotoviti dostop do izdelka za vzdrievanje in popravilo. Ce
dostop ni mogo¢, proizvajalec ne odgovarja za stroske, ki bi lahko nastali zaradi
potrebe po zagotavljanju dostopa do izdelka.

Proizvajalec ne prevzema dodatnih stroskov zaradi popravila poskodb in okvar,
ki so posledica napak, ki bi jih lahko opazili z vizualnim pregledom pred montazo.

1. Garancija na izdelke iz litega marmorija je 2 leti od datuma nakupa.

2. Proizvajalec se zavezuje, da bo izdelek brezhibno deloval v garancijskem roku, ¢e
bo uporabnik ravnal v skladu s priloZenimi navodili.

3. Vse pravice iz garancije lahko kupci v garancijskem roku uveljavljajo tako, da
garanciji prilozijo racun o nakupu, iz katerega je razviden naziv izdelka in datum
nakupa ter potrjen garancijski list z opisom napake oz. poskodbe.

4. Proizvajalec se zavezuje, da bo zagotovil odpravo morebitnih napak in okvar v
garancijskem roku na svoje stroske v zakonsko dolocenem roku in najkasneje v
roku 45 dni od dneva prejema reklamacijskega lista z opisom napake, razen ce ni
drugace doloceno. dogovorjena med kupcem in proizvajalcem.

5. Ce je izdelek reklamiran pred montazo, mora biti v originalni embalaZi.

6. Garancija ne velja, Ce je bil datum na garancijskem listu spremenjen.

7. Garancija ne velja za dele, ki so poskodovani zaradi neustrezne manipulacije,
montaze ali transporta.

8. Garancija ne velja za poskodovane elemente, ¢e so poskodbe ugotovljene po
montazi in namestitvi izdelka, torej Ce gre za razstavni eksponat.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Garancija ne velja, Ce je poskodba nastala zaradi uporabe tople vode s temperaturo
nad 65 °C ali neustreznih Cistilnih sredstev.

Garancija ne velja za okvare, ki so posledica naravnih nesrec in drugih dogodkov, ki
ne pomenijo redne uporabe izdelka.

Proizvajalec ne odgovarja za morebitne telesne poskodbe ali materialno Skodo,
ki bi nastala kot posledica neupostevanja predpisov in navodil za montazo, ki so
prilozena izdelku.

Za uveljavljanje pravic iz garancije obvezno zahtevajte od prodajalca pregled blaga
pred prevzemom in ga obvezno pregledajte pred montazo.

Garancija ne velja za manjse napake na povrsini materiala, ki so del proizvodnega
procesa (manjse razlike v barvi, majhne pike, zracni mehurcki na spodnji strani
izdelka, morebitne nepravilnosti, ki so lahko vidne v kotih). izdelka,...), ¢e ne
vplivajo na funkcionalnost izdelka.

Garancija ne velja, Ce je bil izdelek ocis¢en s sredstvi, ki niso navedena v navodilih
za Cis€enje in vzdrZevanje.

Garancija ne velja v primeru prijavljenih okvar ali teZzav z izdelkom, za katere se
ugotovi, da so posledica nepravilne/slabo izvedene namestitve ali montaze izdelka
ter neustreznih pogojev postavitve izdelka. Vsi stroski popravila, demontaze in/ali
nove montaze v teh primerih bremenijo narocnika popravila.

Garancija ne velja, Ce so popravila ali spremembe izvedle tretje osebe.

V primeru okvare/poskodbe izdelka pred montaZo se reklamacija poslje trgovcu,
kjer ste izdelek kupili. Ce gre za napako izdelka pri uporabi, se reklamacija poslje
servisu (podatki na zadnji strani tega dokumenta) na nacin, da izpolnite garancijski
list z osebnimi podatki in kontaktno telefonsko Stevilko ter napiSete kratek opis
tezavo v rubriki opis napake in jo posljete po posti ali elektronski posti s prilozeno
kopijo racuna, torej prinesete osebno. Po prejemu reklamacije vas bo kontaktiral
serviser, da se dogovorimo za popravilo.

Garancija ne izkljuuje pravic potro3nika, ki izhajajo iz odgovornosti proizvajalca/
prodajalca za napake na izdelku.




NAVODILA ZA UPORABNIKA

MORATE PREBRATI PRED NAMESTITEV!

Pred namestitvijo izdelek natancno preglejte, saj reklamacije v zvezi s
poskodbami povrsSine po namestitvi ne bodo sprejete.

Morebitne nepravilnosti, ki so vidne v kotih izdelka, manjse razlike v barvi
ali drobne pikice in zrac¢ni mehurcki na spodnji strani izdelka so posledica
proizvodnega procesa in reklamacij ne upostevamo.

Povrsino izdelka moramo med vgradnjo zascititi, da grobi delci gradbenega
materiala ne poskodujejo povrsinskega sloja! Najbolje je, da celotno
povrsino prekrijete s Cistim najlonom in ga po robovih pritrdite z lepilnim
trakom, nato pa na najlon polozite karton.

OPOMBE ZA VARNO UPORABO

Pri vseh mokrih povrSinah obstaja moZnost padca ali poskodbe v
primeru neprevidne uporabe. Zato je pomembno, da iz kadi vstopamo
in izstopamo pocasi, pri cemer se drzimo za trden predmet ali ograjo v
blizini kopalne kadi.

Pomembno je tudi, da kopalno kad po uporabi temeljito sperete s Cisto
vodo, da na povrsini ne ostane tanka plast milnice in drobnih necistog, ki
lahko ob naslednji uporabi tus kadi povzrocijo padec in resne poskodbe.

poskodbe uporabnika.
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CISCENJE IN VZDRZEVANIJE

Cis¢enje:

Ta izdelek je izdelan iz litega marmorja, ki ga je mogoce Cistiti s tekocimi detergenti,
vodo in krpo, brez uporabe abrazivnih sredstev ali grobih krp/gob. Za odstranjevanje

vodnega kamna priporo¢amo alkoholni kis ali sredstva namenjena ¢is¢enju vodnega
kamna. Ne uporabljajte vode nad 65 °C.

Majhna popravila:

Pri izdelkih iz litega marmorja s sijajno povrsino je mozno povrsinski sijaj, izgubljen
med uporabo, povrniti z ro¢nim poliranjem povrsine z mehko krpo in samopolirno
pasto brez voska ali silikona. Ce so prisotne manjse praske, jih pred poliranjem
odstranite z brusnim papirjem zrnatosti 800-1000.

Pri izdelkih iz litega marmorja z mat povrsino (npr. tus kadi Stone in Stone DeLuxe)
je moZno manjse praske popraviti z brusnim papirjem granulacije 240-320 in nato
povrsino ro¢no polirati z abrazivno blazinico, npr. “Scotch-Brite”. Pri poliranju
moramo biti previdni, da s pretiranim poliranjem ne poskodujemo originalne reliefne
teksture tus$ kadi.

Opomba:

Povrsina izdelka nikoli ne sme biti v stiku s topili ali alkalnimi losjoni, kot je amoniak.
Izogibati se je treba dolgotrajni izpostavljenosti mocnim kemikalijam. V primeru, da
kemikalije (npr. barva za lase) pridejo v stik s povrsino izdelka iz litega marmorija, jih je
treba takoj odstraniti in prepreciti dolgotrajno izpostavljenost.
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GARANTIEBEDINGUNGEN

WARNUNG!

Flr sichtbare Schaden am Produkt ist der Kaufer verpflichtet, innerhalb von
8 Tagen nach dem Kauf, die Reklamation wie in den Garantiebedingungen
beschrieben, zu melden.

Der Kunde ist verpflichtet, das Produkt fiir Wartungs- und Reparaturzwecke
zuganglich zu machen. Wenn Zugriff nicht moglich ist, Ubernimmet der
Hersteller keine Kosten.

Fir Fehler am Produkt die man mit visueller Kontrolle hatte sehen kénnen
Ubernimmt der Hersteller keine Folgekosten.

1. Die Garantie auf Mineralgussprodukte betragt 2 Jahren ab Kaufdatum.

2. Der Hersteller sichert zu, dass das Produkt innerhalb der Garantiezeit einwandfrei
funktioniert, wenn der Benutzer gemaR den beigefligten Anweisungen handelt.

3. Der Kaufer kann wahrend der Garantiezeit alle Rechte aus der Garantie geltend
machen, indem er eine Rechnung mit Produktname und Kaufdatum, eine
beglaubigte Garantiekarte und eine Fehler- oder Schadensbeschreibung beilegt.

4. Der Hersteller verpflichtet sich, alle Mangel innerhalb der gesetzlichen Frist auf
eigene Kosten innerhalb der Gewaéhrleistungsfrist zu beseitigen, spatestens 45
Tage nach Erhalt des Reklamationsblattes mit der Beschreibung des Mangels, falls
zwischen Kdufer und Hersteller nichts anderes vereinbart wurde.

5. Wird das Produkt vor dem Einbau reklamiert, muss es in der Originalverpackung
sein.

6. Die Garantieist nicht giiltig, wenn eine Anderung des Datums auf der Garantiekarte
ersichtlich ist.

7. Die Garantie gilt nicht fir Teile, die durch unsachgemaRe Handhabung, Montage
oder Transport beschadigt wurden.

8. Die Garantie gilt nicht flr beschadigte Artikel, wenn der Schaden erst nach der
Installation entdeckt wird, oder wenn es sich um ein Ausstellungsexponat handelt.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Die Garantie gilt nicht, wenn der Schaden durch die Verwendung von heiRem
Wasser, Uber 65 °C oder unzurldssige Reinigungsmittel verursacht wurde.

Die Garantie deckt keine Mangel ab, die auf Naturkatastrophen oder andere
Ereignisse zurlickzufiihren sind, bei denen das Produkt nicht regelmaRig verwendet
wird.

Der Hersteller haftet nicht fiir Personen- oder Sachschdden durch Nichtbeachtung
der mitgelieferten Produktvorschriften und Einbauhinweise.

Um die Rechte aus der Garantie auszutiben, fordern Sie eine Inspektion des Produkt
beim Verkaufer und tUberpriifen Sie den Produkt unbedingt vor der Montage.

Die Garantie gilt nicht fiir geringfligige Mangel in der Oberflache von Materialien,
die Teil des Herstellungsprozesses sind (leichter Farbunterschiede, winzige
Punkte, Luftblasen auf der Produktunterseite, moglich UnregelmaRigkeiten, die
in den Ecken des Produkts sichtbar sein kdnnen, ...) und die die Funktionalitat des
Produkts nicht beeintrachtigen.

Die Garantie gilt nicht, wenn das Produkt auf andere Weise als in der Anleitung
angegeben gereinigt und gepflegt wurde.

Die Gewahrleistung gilt nicht im Falle von Mangel- oder Problemmeldungen an
dem Produkt, bei dem festgestellt wurde, dass sie auf eine falsche / schlecht
durchgefiihrte Installation oder Montage des Produkts zuriickzufiihren sind. Alle
Kosten flr Reparatur, Demontage und / oder neue Montage, tragt in diesem Fall
der Kunde, der die Reparatur beauftragt hat.

Die Garantie gilt nicht, wenn Reparaturen oder Anderungen von Dritten
vorgenommen wurden.

Wenn das Produkt nicht funktioniert oder beschadigt ist, muss es vor der
Installation bei dem Verkaufer reklamiert werden, bei dem das Produkt gekauft
wurde. Handelt es sich um eine Fehlfunktion des verwendeten Produkts, leiten Sie
die Reklamation an den Service durch Ausfiillen der Garantiekarte mit personliche
Daten und Kontakttelefon (Daten auf der Riickseite dieses Dokuments) weiter, und
schreiben Sie im Fehlerbeschreibug Abschnitt eine kurze Beschreibung der Fehler,
mit beigefligter Rechnungskopie senden Sie die komplettierte Reklamation per
Post oder E-Mail, oder bringen Sie es persénlich mit. Nach Erhalt der Reklamation
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wird sich ein Servicemitarbeiter mit lhnen in Verbindung setzen, um die Reparatur
zu vereinbaren.

Die Garantie schlieBt Verbraucherrechte nicht von der Haftung fiir Produktmangel
aus, fiir die der Hersteller / Verkidufer verantwortlich ist.
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BENUTZERHINWEISE

UNBEDINGT VOR DER INSTALLATION LESEN!

Bitte Uberprifen Sie das Produkt vor der Installation sorgféltig, da
Reklamationen aufgrund von Oberflachenschdaden nach der Installation
nicht akzeptiert werden.

Mogliche UnregelmaRigkeiten, die in den Ecken des Produktes sichtbar
sein konnten, geringfligige Farbunterschiede oder kleine Punkte und
Luftblasen auf der Unterseite des Produktes sind das Ergebnis des
Produktionprozesses und gelten nicht als Reklamation.

Die Oberflaiche des Produktes muss wahrend der Installation geschiitzt
werden, damit grobe Baustoffpartikel dieses nicht beschadigen. Am
besten ist es die Oberfliche mit sauberem Nylon abzudecken, welches
dann entlang der Rander mit Klebeband befestigt werden sollte, danach
Karton auf Nylon legen.

HINWEISE ZUR SICHEREN VERWENDUNG

Auf allen nassen Oberflachen besteht die Moglichkeit durch fahrlasssigen
Gebrauch zu stiirzen oder sich zu verletzen. Daher ist es wichtig, langsam
in die Badewanne/Duschwanne ein- und aussteigen, dabei halten Sie
sich mit lhren Hianden an einem festen Gegenstand oder Handlauf in der
N&he der Badewanne/Duschwanne.

Es ist wichtig, die Wanne nach jedem Gebrauch gut mit Wasser
auszuspilen, um keine diinne Seifenschicht oder feine Verunreinigungen
auf der Oberflache zu hinterlassen, die beim nachsten Gebrauch zu

Stirzen und schweren Verletzungen des Benutzers fiihren kénnten.
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REINIGUNG UND WARTUNG

Reinigung:

Dieses Produkt besteht aus Gussmarmor, der mit fliissigen Reinigungsmitteln, Wasser
und einem Tuch gereinigt werden kann, ohne dass Scheuermittel oder grobe Tiicher/
Schwamme verwendet werden missen. Zur Entfernung von Kalkablagerungen
empfehlen wir Alkoholessig oder Mittel zur Reinigung von Kalkablagerungen. Kein
Wasser Uber 65 °C verwenden.

Kleine Reparaturen:

Bei Gussmarmorprodukten mit gldnzender Oberfliche ist es moglich, den durch
den Gebrauch verloren gegangenen Oberflachenglanz durch manuelles Polieren der
Oberflache mit einem weichen Tuch und selbstpolierender Paste ohne Wachs oder
Silikon wiederherzustellen. Wenn kleinere Kratzer vorhanden sind, entfernen Sie diese
vor dem Polieren mit Schleifpapier der Kérnung 800—-1000.

Bei Gussmarmorprodukten mit mattierter Oberfliche (z. B. Duschwannen Stone
und Stone Deluxe) besteht die Moglichkeit, kleinere Kratzer mit Schleifpapier der
Kérnung 240-320 auszubessern und die Oberflache anschlieRend manuell mit einem
Schleifpad, z. B. Schleifpapier, zu polieren. ,,Scotch-Brite“. Beim Polieren muss darauf
geachtet werden, dass die urspriingliche Pragestruktur der Duschwanne nicht durch
UbermaRiges Polieren beschadigt wird.

Bemerkung:

Die Oberflache des Produkts darf niemals mit Losungsmitteln oder alkalischen Lotionen
wie Ammoniak in Kontakt kommen. Eine langfristige Exposition gegeniiber starken
Chemikalien sollte vermieden werden. Sollten Chemikalien (z. B. Haarfarbemittel) mit
der Oberflache des Gussmarmorprodukts in Kontakt kommen, missen diese sofort
entfernt werden und eine langfristige Einwirkung ist zu vermeiden.
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